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Համայնքային ծառայության կադրերի ռեզերվում գրանցված անձանց ՀՀ 
տարածքային կառավարման և ենթակառուցվածքների  նախարարությունը 

տեղեկացնում է ժամանակավոր թափուր պաշտոնի վերաբերյալ

Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի երեխաների և սոցիալական 
պաշտպանության վարչության երեխաների պաշտպանության բաժնի պետ 
/ծածկագիր՝ 2.1-187/

Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի երեխաների և սոցիալական 
պաշտպանության վարչության սոցիալական պաշտպանության բաժնի պետ 
/ծածկագիր՝ 2.1-188/

Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի երեխաների և սոցիալական 
պաշտպանության վարչության երեխաների պաշտպանության բաժնի գլխավոր 
մասնագետ – իրավաբան /ծածկագիր՝ 2.3-506/

Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի երեխաների և սոցիալական 
պաշտպանության վարչության սոցիալական պաշտպանության բաժնի գլխավոր 
մասնագետ-հոգեբան  /ծածկագիր՝ 2.3-510/

Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի երեխաների և սոցիալական 
պաշտպանության վարչության երեխաների պաշտպանության բաժնի առաջատար 
մասնագետ-սոցիալական աշխատող /ծածկագիր՝ 3.1-483/

Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի երեխաների և սոցիալական 
պաշտպանության վարչության երեխաների պաշտպանության բաժնի առաջին կարգի 
մասնագետ /ծածկագիր՝ 3.2-605, երեխայի խնամքի համար տրամադրվող արձակուրդ 
2021 թ. օգոստոսի 14 ներառյալ/

Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի երեխաների և սոցիալական 
պաշտպանության վարչության սոցիալական պաշտպանության բաժնի առաջին 
կարգի մասնագետ /ծածկագիր՝ 3.2-606/



Տվյալ ժամանակավոր թափուր պաշտոնի առաջացման հիմքի վերացման ժամկետն 
է` մինչև համայնքային ծառայության թափուր պաշտոնը մրցույթում հաղթող 
ճանաչված մասնակցի (մասնակիցներից մեկի) կողմից  զբաղեցնելը 

Դիմումների ընդունման վերջնաժամկետն է` 2020  թվականի դեկտեմբերի 1-ը ժամը 
10:00:

Խնդրում ենք դիմումներն ուղարկել միայն էլեկտրոնային տարբերակով` e-request 
էլեկտրոնային հասցեին: Համայնքային ծառայության կադրերի ռեզերվում գրանցված 
անձինք լրացուցիչ տեղեկություններ ստանալու համար կարող են դիմել ՀՀ 
տարածքային կառավարման և ենթակառուցվածքների նախարարության 
աշխատակազմ (ք. Երևան, Կառավարական տուն N 3, հեռ. 010 515131):

ՀՀ տարածքային կառավարման և ենթակառուցվածքների 
նախարարության աշխատակազմ
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ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ ԾԱՌԱՅՈՒԹՅԱՆ ՊԱՇՏՈՆԻ ԱՆՁՆԱԳԻՐ
ԵՐԵՎԱՆԻ ՔԱՂԱՔԱՊԵՏԱՐԱՆԻ ԱՇԽԱՏԱԿԱԶՄԻ ԵՐԵԽԱՆԵՐԻ

ԵՎ ՍՈՑԻԱԼԱԿԱՆ ՊԱՇՏՊԱՆՈՒԹՅԱՆ ՎԱՐՉՈՒԹՅԱՆ
ԵՐԵԽԱՆԵՐԻ ՊԱՇՏՊԱՆՈՒԹՅԱՆ ԲԱԺՆԻ ՊԵՏԻ

2.1-187
(ծածկագիրը)

1. ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ
1. Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի (այսուհետ` աշխատակազմ) 
երեխաների և սոցիալական պաշտպանության վարչության (այսուհետ` վարչություն) 
երեխաների պաշտպանության բաժնի (այսուհետ` բաժին) պետի պաշտոնն 
ընդգրկվում է համայնքային ծառայության առաջատար  պաշտոնների խմբի 1-ին 
ենթախմբում։
2. Բաժնի պետին «Համայնքային ծառայության մասին» օրենքով (այսուհետ` օրենք) 
սահմանված կարգով պաշտոնում նշանակում և պաշտոնից ազատում է Երևանի 
քաղաքապետը (այսուհետ` քաղաքապետ)։



2. ԱՇԽԱՏԱՆՔԻ ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՄԱՆ ԵՎ ՂԵԿԱՎԱՐՄԱՆ 
ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆԸ

3. Բաժնի պետն անմիջականորեն ենթակա և հաշվետու է  վարչության   պետին։
4. Բաժնի պետին անմիջականորեն ենթակա և հաշվետու են բաժնի աշխատողները։ 
5. Բաժնի պետի բացակայության դեպքում նրան փոխարինում է վարչության պետը 
կամ վարչության այլ բաժնի պետը` քաղաքապետի հայեցողությամբ։ 
Օրենքով նախատեսված դեպքերում բաժնի պետին փոխարինում է համայնքային 
ծառայության կադրերի ռեզերվում գտնվող` սույն պաշտոնի անձնագրի 
պահանջները բավարարող անձը, իսկ դրա անհնարինության դեպքում այլ անձը` 
Հայաստանի Հանրապետության  օրենսդրությամբ սահմանված կարգով և 
ժամկետներում։
Բաժնի պետը վարչության պետի կամ վարչության այլ բաժնի պետի բացակայության 
դեպքում փոխարինում է նրանց` քաղաքապետի հայեցողությամբ։
6. Բաժնի պետը`
ա) բաժնում կազմակերպում, ծրագրում, համակարգում, ղեկավարում և վերահսկում 
է աշխատանքները.
բ) կատարում է վարչության պետի հանձնարարականները.
գ) պատասխանատվություն է կրում օրենքների, քաղաքապետի որոշումների և 
կարգադրությունների, այլ իրավական ակտերի պահանջները չկատարելու կամ ոչ 
պատշաճ կատարելու, կամ լիազորությունները վերազանցելու, բաժնի առջև դրված 
խնդիրները և տրված հանձնարարականները չկատարելու կամ ոչ պատշաճ 
կատարելու համար։

3. ՈՐՈՇՈՒՄՆԵՐ ԿԱՅԱՑՆԵԼՈՒ ԼԻԱԶՈՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ
7. Բաժնի պետը` 
ա) լուծում է  բաժնի առջև դրված գործառույթներից բխող հիմնախնդիրներ, ընդունում 
որոշումներ.
բ) բաժնի պետն իրեն անմիջականորեն ենթակա աշխատողներին տալիս է 
համապատասխան ցուցումներ և հանձնարարականներ։

4. ՇՓՈՒՄՆԵՐԸ  ԵՎ ՆԵՐԿԱՅԱՑՈՒՑՉՈՒԹՅՈՒՆԸ
8. Բաժնի պետը` 
ա) բաժնի ներսում շփվում է  իր լիազորությունների շրջանակներում. 
բ) աշխատակազմի ներսում շփվում է աշխատակազմի այլ աշխատողների և 
պաշտոնատար անձանց հետ ու վարչության պետի հանձնարարությամբ հանդես է 
գալիս որպես ներկայացուցիչ` իր լիազորությունների շրջանակներում.
գ) ապահովում է բաժնի փոխհարաբերությունները աշխատակազմի այլ 
ստորաբաժանումների հետ.



դ) վարչության պետի հանձնարարությամբ աշխատակազմից դուրս իր 
լիազորությունների շրջանակներում շփվում և հանդես է գալիս որպես 
ներկայացուցիչ, մասնակցում է Հայաստանի Հանրապետության, Հայաստանի 
Հանրապետության այլ համայնքների և այլ կազմակերպությունների իրավասու 
մարմինների ներկայացուցիչների հետ հանդիպումներին, խորհրդակցություններին, 
գիտաժողովներին, սեմինարներին, ինչպես նաև հանդես է գալիս 
առաջարկություններով, զեկուցումներով  և այլն։

5. ԽՆԴԻՐՆԵՐԻ ԲԱՐԴՈՒԹՅՈՒՆԸ ԵՎ ԴՐԱՆՑ ՍՏԵՂԾԱԳՈՐԾԱԿԱՆ ԼՈՒԾՈՒՄԸ

9. Բաժնի պետը` 
ա) վարչության պետի հանձնարարությամբ մասնակցում է տեղական 
ինքնակառավարման մարմինների և աշխատակազմի ռազմավարական, 
կազմակերպական և մասնագիտական նշանակության խնդիրների  բացահայտմանը, 
վերլուծմանը, ինչպես նաև դրանց ստեղծագործական և այլընտրանքային լուծումներ 
տալու աշխատանքներին.
բ) իր լիազորությունների շրջանակներում բացահայտում, վերլուծում և գնահատում է 
բաժնի առջև դրված գործառույթներից բխող մասնագիտական նշանակության 
խնդիրները, ինչպես նաև դրանց տալիս է ստեղծագործական և այլընտրանքային 
լուծումներ։

6. ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐԸ ԵՎ ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ
Երևանի քաղաքապետի
16.11.2020թ. հ.3578-Ա
որոշում

10. Բաժնի պետը` 
ա) ունի /031401.00.6; 031401.00.7/ սոցոլոգիա կամ /042101.00.6; 042101.00.7/ 
իրավագիտություն  կամ  /092301.00.6; 092301.00.7/ սոցիալական աշխատանք 
մասնագիտություններով բարձրագույն կրթություն կամ այլ մասնագիտությամբ 
բարձրագույն կրթություն և «սոցիալական աշխատանք» մասնագիտության հատուկ 
ուսուցման դասընթացներն ավարտելու վերաբերյալ համապատասխան վկայական և 
սոցիալական ոլորտի աշխատանքի առնվազն մեկ տարվա ստաժ, համայնքային 
ծառայության կամ պետական ծառայության պաշտոններում առնվազն երկու տարվա 
ստաժ կամ վերջին երեք տարվա ընթացքում քաղաքական կամ վարչական կամ 
հայեցողական կամ ինքնավար պաշտոններում առնվազն մեկ տարվա 
աշխատանքային ստաժ կամ վերջին ութ տարվա ընթացքում համայնքի ավագանու 
անդամի աշխատանքային գործունեության առնվազն երկու տարվա փորձ կամ 
առնվազն երեք տարվա մասնագիտական աշխատանքային ստաժ.



բ) ունի ընտանեկան օրենսգրքի,  «Տեղական ինքնակառավարման մասին», «Երևան 
քաղաքում տեղական ինքնակառավարման մասին», «Համայնքային ծառայության 
մասին», «Երեխայի իրավունքների մասին», «Առանց ծնողական խնամքի մնացած 
երեխաների սոցիալական պաշտպանության մասին» օրենքների, աշխատակազմի և 
վարչության կանոնադրությունների ու  իր լիազորությունների հետ կապված 
իրավական այլ ակտերի իմացություն, ինչպես նաև տրամաբանելու, տարբեր 
իրավիճակներում կողմնորոշվելու ունակություն.
գ)  տիրապետում է անհրաժեշտ տեղեկատվությանը.
դ) ունի համակարգչով և ժամանակակից այլ տեխնիկական միջոցներով  աշխատելու 
ունակություն.
ե) տիրապետում է ռուսերենին (ազատ) և մեկ այլ օտար  լեզվի (կարդում, 
կարողանում է բացատրվել)։

ԻՐԱՎՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՊԱՐՏԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

11. Բաժնի պետը` 
ա) իրականացնում է ընտանիքում երեխայի ապրելու իրավունքի ապահովումը.
բ) մշակում և պլանավորում է երեխայի նկատմամբ բռնության կանխարգելման 
ծրագրեր և դրա վերաբերյալ բարձրացնում հասարակության իրազեկվածությունը. 
գ) վարում է կյանքի դժվարին իրավիճակում հայտնված երեխաների 
տեղեկատվական համակարգ, համագործակցում նմանատիպ այլ համակարգեր 
սպասարկող կազմակերպությունների հետ.
դ) որդեգրել ցանկացող, Երևան քաղաքում բնակվող Հայաստանի Հանրապետության 
քաղաքացուց ստացված դիմումի և բոլոր անհրաժեշտ փաստաթղթերի, ինչպես նաև 
նրա կենսապայմանների և ծնողավարման հմտությունների ուսումնասիրության 
ակտի հիման վրա տալիս է որդեգրման հնարավորության մասին եզրակացություն.
ե) իրականացնում է որդեգրման ենթակա երեխաների հաշվառումը, լրացնում է 
նրանց անձնական քարտերը, կազմում է որդեգրման ենթակա երեխայի անձնական 
գործ և հաշվառումից հետո 3 աշխատանքային օրվա ընթացքում անձնական գործի 
պատճենահանված օրինակն ուղարկում է Հայաստանի Հանրապետության 
աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարություն (այսուհետ՝ 
Նախարարություն)` կենտրոնացված հաշվառման նպատակով. 
զ) խնամատար ծնող դառնալու ցանկություն հայտնած անձի դիմումը և անհրաժեշտ 
բոլոր փաստաթղթերը ստանալուց հետո մեկամսյա ժամկետում կատարում է այդ 
անձի կենսապայմանների և ծնողավարման հմտությունների ուսումնասիրություն, 
կազմում համապատասխան ակտ և 5-օրյա ժամկետում տալիս է խնամատար ծնող 
դառնալու հնարավորության մասին եզրակացություն.



             է) իրականացնում կազմակերպում է կրթությունից դուրս մնացած կամ 
կրթության առանձնահատուկ պայմանների կարիք ունեցող երեխայի սոցիալական 
պաշտպանությունը.
            ը) Երևանի բժշկահոգեբանամանկավարժական գնահատման կենտրոնի 
եզրակացության և ծնողի դիմումի հիման վրա կազմակերպում է երեխայի կրթության 
առանձնահատուկ պայմանների կարիքի վկայագրման գործընթացը.
           թ) ոստիկանության անչափահասների գործերով զբաղվող ծառայությունների 
հետ համատեղ քննարկում է մուրացիկ, թափառաշրջիկ, իրավախախտ և 
հանցագործություն կատարած անչափահասների տեղավորման հետ կապված 
կողմնորոշման խնդիրները, պաշտպանում է անչափահասների իրավունքներն ու 
շահերը.
         ժ) աջակցում է երեխայի ծննդյան վկայականների ձեռքբերմանը` դրանց 
բացակայության դեպքերում.
        ժա) Երևան քաղաքում հայտնաբերված կանանց և երեխաների թրաֆիքինգի 
կամ շահագործման զոհերի վերաբերյալ տեղեկատվությունը տրամադրում է 
Նախարարություն և Հայաստանի Հանրապետության ոստիկանություն.
 ժբ) երեխաների պաշտպանության ազգային հանձնաժողովին է ներկայացնում 
բաժնի գործունեության մասին տարեկան հաշվետվություն.
ժբ) երեխաների պաշտպանության ազգային հանձնաժողովին ներկայացնելու համար 
կազմում և քաղաքապետին ներկայացնում է բաժնի գործունեության մասին 
տարեկան հաշվետվություն.

        ժգ) առանց ծնողական խնամքի մնացած երեխաների վերաբերյալ 
իրականացնում է ուսումնասիրություններ, վերլուծություններ, տրամադրում 
եզրակացություններ, ինչպես նաև օրենսդրությամբ ու վարչության 
կանոնադրությամբ նախատեսված այլ գործառույթներ. 
ժդ) կազմակերպում իրականացնում է բաժնի աշխատանքները, իր իրավասության 
շրջանակներում տալիս է հանձնարարականներ բաժնի աշխատակիցներին և 
վերահսկում՝ դրանց ժամանակին ու պատշաճ   կատարումը.
ժե) վարչության պետին է ներկայացնում բաժնի աշխատանքային ծրագրերը, 
անհրաժեշտության դեպքում, բաժնի լիազորությունների սահմաններում 
նախապատրաստում առաջարկություններ, տեղեկանքներ, հաշվետվություններ, 
զեկուցագրեր, միջնորդագրեր և այլ գրություններ.
ժզ) անհրաժեշտության դեպքում` վարչության պետի համաձայնությամբ և 
հանձնարարությամբ, մասնակցում է համապատասխան տեղական 
ինքնակառավարման մարմինների և այլ կազմակերպությունների կողմից 
կազմակերպվող քննարկումներին և այլ միջոցառումներին, այդ մարմիններից, 
պաշտոնատար անձանցից, կազմակերպություններից ստանալով բաժնի առջև դրված 
խնդիրների և գործառույթների իրականացման հետ կապված անհրաժեշտ 
տեղեկատվություն և նյութեր.



ժէ) վարչության պետի հանձնարարությամբ ապահովում է   փաստաթղթերի 
սահմանված կարգով շրջանառությունը.
ժը) վարչության պետին ներկայացնում է առաջարկություններ` բաժնի համայնքային 
ծառայողներին Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված 
կարգով ատեստավորելու, վերապատրաստելու, խրախուսելու, կարգապահական 
տույժի ենթարկելու վերաբերյալ, ինչպես նաև ատեստավորումից  առնվազն երկու 
շաբաթ առաջ ներկայացնում է  բաժնի համայնքային ծառայողների ծառայողական 
բնութագրերը.
ժթ) կազմակերպում է քաղաքացիների դիմում-բողոքների սահմանված կարգով 
քննարկումը և արդյունքները ներկայացնում վարչության պետին.
ի) վարչության պետի հանձնարարությամբ կազմակերպում է խորհրդակցություններ, 
հանդիպումներ, ապահովում է այդ խորհրդակցությունների, հանդիպումների 
արձանագրությունների կազմումը.
իա) իրականացնում է իրազեկման աշխատանքներ հաշմանդամություն ունեցող 
երեխաների իրավունքների վերաբերյալ՝ նպաստելով անխտրական վերաբերմունքի 
ձևավորմանը հասարակության մեջ.
իբ) աջակցում է հաշմանդամություն ունեցող անձանց սոցիալական ներառման 
քաղաքականության իրականացմանը.
իգ) իրականացնում է սույն պաշտոնի անձնագրով սահմանված այլ 
լիազորություններ:  
Բաժնի պետն ունի օրենքով, իրավական այլ ակտերով նախատեսված այլ 
իրավունքներ և կրում է այդ ակտերով նախատեսված այլ պարտականություններ։

8. ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ  ԾԱՌԱՅՈՒԹՅԱՆ  ԴԱՍԱՅԻՆ  ԱՍՏԻՃԱՆԸ

12. Բաժնի պետին օրենքով սահմանված կարգով շնորհվում է Հայաստանի 
Հանրապետության համայնքային ծառայության 1-ին դասի առաջատար ծառայողի  
դասային աստիճան։
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2.1-188
(ծածկագիրը)

1. ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ
1. Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի (այսուհետ` աշխատակազմ) 
երեխաների և սոցիալական պաշտպանության վարչության (այսուհետ` վարչություն) 
սոցիալական պաշտպանության բաժնի (այսուհետ` բաժին) պետի պաշտոնն 
ընդգրկվում է համայնքային ծառայության առաջատար  պաշտոնների խմբի 1-ին 
ենթախմբում։
2. Բաժնի պետին «Համայնքային ծառայության մասին» օրենքով (այսուհետ` օրենք) 
սահմանված կարգով պաշտոնում նշանակում և պաշտոնից ազատում է Երևանի 
քաղաքապետը (այսուհետ` քաղաքապետ)։

2. ԱՇԽԱՏԱՆՔԻ ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՄԱՆ ԵՎ ՂԵԿԱՎԱՐՄԱՆ 
ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆԸ

3. Բաժնի պետն անմիջականորեն ենթակա և հաշվետու է  վարչության   պետին։
4. Բաժնի պետին անմիջականորեն ենթակա և հաշվետու են բաժնի աշխատողները։ 
5. Բաժնի պետի բացակայության դեպքում նրան փոխարինում է վարչության պետը 
կամ վարչության այլ բաժնի պետը` քաղաքապետի հայեցողությամբ։ 
Օրենքով նախատեսված դեպքերում բաժնի պետին փոխարինում է համայնքային 
ծառայության կադրերի ռեզերվում գտնվող` սույն պաշտոնի անձնագրի 
պահանջները բավարարող անձը, իսկ դրա անհնարինության դեպքում այլ անձը` 
Հայաստանի Հանրապետության  օրենսդրությամբ սահմանված կարգով և 
ժամկետներում։
Բաժնի պետը վարչության պետի կամ վարչության այլ բաժնի պետի բացակայության 
դեպքում փոխարինում է նրանց` քաղաքապետի հայեցողությամբ։
6. Բաժնի պետը`
ա) բաժնում կազմակերպում, ծրագրում, համակարգում, ղեկավարում և վերահսկում 
է աշխատանքները.
բ) կատարում է վարչության պետի հանձնարարականները.
գ) պատասխանատվություն է կրում օրենքների, քաղաքապետի որոշումների և 
կարգադրությունների, այլ իրավական ակտերի պահանջները չկատարելու կամ ոչ 
պատշաճ կատարելու, կամ լիազորությունները վերազանցելու, բաժնի առջև դրված 
խնդիրները և տրված հանձնարարականները չկատարելու կամ ոչ պատշաճ 
կատարելու համար։



3. ՈՐՈՇՈՒՄՆԵՐ ԿԱՅԱՑՆԵԼՈՒ ԼԻԱԶՈՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ
7. Բաժնի պետը` 
ա) լուծում է  բաժնի առջև դրված գործառույթներից բխող հիմնախնդիրներ, ընդունում 
որոշումներ.
բ) բաժնի պետն իրեն անմիջականորեն ենթակա աշխատողներին տալիս է 
համապատասխան ցուցումներ և հանձնարարականներ։

4. ՇՓՈՒՄՆԵՐԸ  ԵՎ ՆԵՐԿԱՅԱՑՈՒՑՉՈՒԹՅՈՒՆԸ
8. Բաժնի պետը` 
ա) բաժնի ներսում շփվում է  իր լիազորությունների շրջանակներում. 
բ) աշխատակազմի ներսում շփվում է աշխատակազմի այլ աշխատողների և 
պաշտոնատար անձանց հետ ու վարչության պետի հանձնարարությամբ հանդես է 
գալիս որպես ներկայացուցիչ` իր լիազորությունների շրջանակներում.
գ) ապահովում է բաժնի փոխհարաբերությունները աշխատակազմի այլ 
ստորաբաժանումների հետ.
դ) վարչության պետի հանձնարարությամբ աշխատակազմից դուրս իր 
լիազորությունների շրջանակներում շփվում և հանդես է գալիս որպես 
ներկայացուցիչ, մասնակցում է Հայաստանի Հանրապետության, Հայաստանի 
Հանրապետության այլ համայնքների և այլ կազմակերպությունների իրավասու 
մարմինների ներկայացուցիչների հետ հանդիպումներին, խորհրդակցություններին, 
գիտաժողովներին, սեմինարներին, ինչպես նաև հանդես է գալիս 
առաջարկություններով, զեկուցումներով  և այլն։

5. ԽՆԴԻՐՆԵՐԻ ԲԱՐԴՈՒԹՅՈՒՆԸ ԵՎ ԴՐԱՆՑ ՍՏԵՂԾԱԳՈՐԾԱԿԱՆ ԼՈՒԾՈՒՄԸ

9. Բաժնի պետը` 
ա) վարչության պետի հանձնարարությամբ մասնակցում է տեղական 
ինքնակառավարման մարմինների և աշխատակազմի ռազմավարական, 
կազմակերպական և մասնագիտական նշանակության խնդիրների  բացահայտմանը, 
վերլուծմանը, ինչպես նաև դրանց ստեղծագործական և այլընտրանքային լուծումներ 
տալու աշխատանքներին.
բ) իր լիազորությունների շրջանակներում բացահայտում, վերլուծում և գնահատում է 
բաժնի առջև դրված գործառույթներից բխող մասնագիտական նշանակության 
խնդիրները, ինչպես նաև դրանց տալիս է ստեղծագործական և այլընտրանքային 
լուծումներ։

6. ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐԸ ԵՎ ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ
Երևանի քաղաքապետի

16.11.2020թ. հ.3578-Ա
որոշում



10. Բաժնի պետը` 
ա) ունի /031101.00.6; 031101.00.7/ տնտեսագիտություն կամ /031401.00.6; 031401.00.7/ 
սոցիոլոգիա կամ /092301.00.6; 092301.00.7/ սոցիալական աշխատանք 
մասնագիտություններով  բարձրագույն կրթություն կամ այլ մասնագիտությամբ 
բարձրագույն կրթություն և «սոցիալական աշխատանք» մասնագիտության հատուկ 
ուսուցման դասընթացներն ավարտելու վերաբերյալ համապատասխան վկայական և 
սոցիալական ոլորտի աշխատանքի առնվազն մեկ տարվա ստաժ, համայնքային 
ծառայության կամ պետական ծառայության պաշտոններում առնվազն երկու տարվա 
ստաժ կամ վերջին երեք տարվա ընթացքում քաղաքական կամ վարչական կամ 
հայեցողական կամ ինքնավար պաշտոններում առնվազն մեկ տարվա 
աշխատանքային ստաժ կամ վերջին ութ տարվա ընթացքում համայնքի ավագանու 
անդամի աշխատանքային գործունեության առնվազն երկու տարվա փորձ կամ 
առնվազն երեք տարվա մասնագիտական աշխատանքային ստաժ. 
բ) ունի «Տեղական ինքնակառավարման մասին», «Երևան քաղաքում տեղական 
ինքնակառավարման մասին», «Համայնքային ծառայության մասին», «Սոցիալական 
աջակցության մասին», «Հայաստանի Հանրապետությունում հաշմանդամների 
սոցիալական պաշտպանության մասին» «Բարեգործության  մասին» օրենքների, 
աշխատակազմի և վարչության կանոնադրությունների ու  իր լիազորությունների 
հետ կապված իրավական այլ ակտերի իմացություն, ինչպես նաև տրամաբանելու, 
տարբեր իրավիճակներում կողմնորոշվելու ունակություն.
գ)  տիրապետում է անհրաժեշտ տեղեկատվությանը.
դ) ունի համակարգչով և ժամանակակից այլ տեխնիկական միջոցներով  աշխատելու 
ունակություն.
ե) ազատ տիրապետում է ռուսերենին (ազատ) և մեկ այլ օտար լեզվի (կարդում, 
կարող է բացատրվել)։ 

ԻՐԱՎՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՊԱՐՏԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

11. Բաժնի պետը` 
ա) զբաղվածության կարգավորման նպատակով կազմակերպում է գործատուների և 
աշխատողների համագործակցությունը.
բ) իրականացնում է բազմազավակ ընտանիքների համար սոցիալական 
պաշտպանության ծրագրեր, կազմակերպում է տարեց, մասնավորապես՝ միայնակ 
տարեց անձանց համար սոցիալական աջակցության ծրագրեր.
գ) իրագործում է ԼՂՀ պաշտպանության մարտական գործողությունների հետևանքով, 
մարտական հերթապահություն կամ հատուկ առաջադրանք կամ ծառայողական 
պարտականությունները կատարելիս զոհված (մահացած), հաշմանդամություն ձեռք 
բերած զինծառայողների, ինչպես նաև Հայրենական Մեծ պատերազմի 
մասնակիցների և նրանց հավասարեցված անձանց համար սոցիալական 
աջակցության ծրագրեր.



դ) աջակցում է Երևան քաղաքում հաշմանդամության կանխարգելման նպատակով 
մշակված ծրագրերի ներդրման աշխատանքներին, ձեռնարկում է միջոցներ 
հաշմանդամություն ունեցող անձանց համար հավասար հնարավորություններ և 
մատչելի պայմաններ ապահովելու ուղղությամբ. 
ե) ապահովում է կանանց և տղամարդկանց հավասար իրավունքների և 
հնարավորությունների իրականացումը.
զ) աջակցում է Երևան քաղաքում ընտանեկան կամ սեռական բռնության, մարդկանց 
թրաֆիքինգի կամ շահագործման ոլորտում իրականացվող կանխարգելման 
ծրագրերին, բռնության ենթարկված անձանց սոցիալական աջակցության 
տրամադրման կազմակերպմանը.
է) աջակցում է Երևան քաղաքում փախստականների և ապաստան հայցողների 
սոցիալական պաշտպանությանը.
ը) կազմակերպում է բաժնի աշխատանքները, իր իրավասության շրջանակներում 
տալիս է հանձնարարականներ բաժնի աշխատակիցներին և վերահսկում՝  դրանց 
ժամանակին ու պատշաճ   կատարումը.
թ) վարչության պետին է ներկայացնում բաժնի աշխատանքային ծրագրերը, 
անհրաժեշտության դեպքում, բաժնի լիազորությունների սահմաններում 
նախապատրաստում առաջարկություններ, տեղեկանքներ, հաշվետվություններ, 
զեկուցագրեր, միջնորդագրեր և այլ գրություններ.
ժ) անհրաժեշտության դեպքում`վարչության պետի համաձայնությամբ և 
հանձնարարությամբ, մասնակցում է համապատասխան տեղական 
ինքնակառավարման մարմինների և այլ կազմակերպությունների կողմից 
կազմակերպվող քննարկումներին և այլ միջոցառումներին, այդ մարմիններից, 
պաշտոնատար անձանցից, կազմակերպություններից ստանալով բաժնի առջև դրված 
խնդիրների և գործառույթների իրականացման հետ կապված անհրաժեշտ 
տեղեկատվություն և նյութեր.
ժա) վարչության պետի հանձնարարությամբ ապահովում է   փաստաթղթերի 
սահմանված կարգով շրջանառությունը.
ժբ) վարչության պետին ներկայացնում է առաջարկություններ` բաժնի համայնքային 
ծառայողներին Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված 
կարգով ատեստավորելու, վերապատրաստելու, խրախուսելու, կարգապահական 
տույժի ենթարկելու վերաբերյալ, ինչպես նաև ատեստավորումից  առնվազն երկու 
շաբաթ առաջ ներկայացնում է  բաժնի համայնքային ծառայողների ծառայողական 
բնութագրերը.
ժգ) կազմակերպում է քաղաքացիների դիմում-բողոքների սահմանված կարգով 
քննարկումը և արդյունքները ներկայացնում վարչության պետին.
ժդ) վարչության պետի հանձնարարությամբ կազմակերպում է 
խորհրդակցություններ, հանդիպումներ, ապահովում է այդ խորհրդակցությունների, 
հանդիպումների արձանագրությունների կազմումը.



 ժե) իրականացնում է իրազեկման աշխատանքներ հաշմանդամություն ունեցող 
երեխաների իրավունքների վերաբերյալ՝ նպաստելով անխտրական վերաբերմունքի 
ձևավորմանը հասարակության մեջ.
ժզ) աջակցում է հաշմանդամություն ունեցող անձանց սոցիալական ներառման 
քաղաքականության իրականացմանը.
ժէ) իրականացնում է սույն պաշտոնի անձնագրով սահմանված այլ 
լիազորություններ:  
 
Բաժնի պետն ունի օրենքով, իրավական այլ ակտերով նախատեսված այլ 
իրավունքներ և կրում է այդ ակտերով նախատեսված այլ պարտականություններ։

8. ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ  ԾԱՌԱՅՈՒԹՅԱՆ  ԴԱՍԱՅԻՆ  ԱՍՏԻՃԱՆԸ

12. Բաժնի պետին օրենքով սահմանված կարգով շնորհվում է Հայաստանի 
Հանրապետության համայնքային ծառայության 1-ին դասի առաջատար ծառայողի  
դասային աստիճան։

Հավելված N 4
Երևանի քաղաքապետի
  2020 թ.  օգոստոսի 25-ի

  N0  2593 -Ա որոշման 

ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ ԾԱՌԱՅՈՒԹՅԱՆ ՊԱՇՏՈՆԻ ԱՆՁՆԱԳԻՐ
ԵՐԵՎԱՆԻ ՔԱՂԱՔԱՊԵՏԱՐԱՆԻ ԱՇԽԱՏԱԿԱԶՄԻ ԵՐԵԽԱՆԵՐԻ ԵՎ 
ՍՈՑԻԱԼԱԿԱՆ ՊԱՇՏՊԱՆՈՒԹՅԱՆ ՎԱՐՉՈՒԹՅԱՆ ԵՐԵԽԱՆԵՐԻ 

ՊԱՇՏՊԱՆՈՒԹՅԱՆ ԲԱԺՆԻ
ԳԼԽԱՎՈՐ ՄԱՍՆԱԳԵՏ – ԻՐԱՎԱԲԱՆԻ

2.3-506
(ծածկագիրը)

1. ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ

1 Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի (այսուհետ` աշխատակազմ) 
երեխաների և սոցիալական պաշտպանության վարչության (այսուհետ` վարչություն) 
երեխաների պաշտպանության բաժնի գլխավոր մասնագետ – իրավաբանի պաշտոնն 



ընդգրկվում է համայնքային ծառայության առաջատար  պաշտոնների խմբի 3-րդ  
ենթախմբում։
2. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանին «Համայնքային ծառայության մասին» 
օրենքով (այսուհետ` օրենք) սահմանված կարգով պաշտոնում նշանակում և 
պաշտոնից  ազատում է աշխատակազմի քարտուղարը (այսուհետ` քարտուղար)։
 
2. ԱՇԽԱՏԱՆՔԻ ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՄԱՆ ԵՎ ՂԵԿԱՎԱՐՄԱՆ 
ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆԸ

3. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանն անմիջականորեն ենթակա և հաշվետու է 
բաժնի պետին։
4. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանն իրեն ենթակա աշխատողներ չունի։
5. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանի բացակայության դեպքում նրան 
փոխարինում է բաժնի պետը կամ բաժնի գլխավոր մասնագետ-սոցիալական 
աշխատողը կամ գլխավոր մասնագետ-հոգեբանը`  քարտուղարի հայեցողությամբ։ 
Օրենքով նախատեսված դեպքերում բաժնի գլխավոր մասնագետ - իրավաբանին 
փոխարինում է համայնքային ծառայության կադրերի ռեզերվում գտնվող` սույն 
պաշտոնի անձնագրի պահանջները բավարարող անձը, իսկ դրա անհնարինության 
դեպքում այլ անձը` Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված 
կարգով և ժամկետներում։
Բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանը բաժնի պետի կամ բաժնի գլխավոր  
մասնագետ-սոցիալական աշխատողի կամ բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանի 
բացակայության դեպքում   փոխարինում է նրանց` բաժնի պետի դեպքում` 
քաղաքապետի, իսկ մյուս դեպքում` քարտուղարի հայեցողությամբ։
6. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանը`
ա) բաժնի աշխատանքների կազմակերպման, համակարգման, ղեկավարման և 
վերահսկման լիազորություններ չունի.
բ) օժանդակում է բաժնի ավելի ցածր պաշտոն զբաղեցնող համայնքային 
ծառայողների աշխատանքներին, ինչպես նաև մասնակցում է բաժնի 
աշխատանքների ծրագրմանը, իսկ բաժնի պետի հանձնարարությամբ` նաև 
կազմակերպմանը.
գ) կատարում է բաժնի պետի հանձնարարականները.
դ) պատասխանատվություն է կրում իրավական ակտերի պահանջները և իրեն 
վերապահված լիազորությունները և  տրված հանձնարարականները չկատարելու 
կամ ոչ պատշաճ կատարելու, լիազորությունները վերազանցելու համար։

3. ՈՐՈՇՈՒՄՆԵՐ ԿԱՅԱՑՆԵԼՈՒ ԼԻԱԶՈՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ
7. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանը բաժնի պետի հանձնարարությամբ 
մասնակցում է որոշումների ընդունմանը, հանձնարարականների կատարմանը, 
ինչպես նաև հիմնախնդիրների լուծմանը.



4. ՇՓՈՒՄՆԵՐԸ  ԵՎ ՆԵՐԿԱՅԱՑՈՒՑՉՈՒԹՅՈՒՆԸ
8. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանը`
ա) բաժնի ներսում շփվում է իր լիազորությունների շրջանակներում.
բ) աշխատակազմի ներսում շփվում է իր լիազորությունների շրջանակներում.
գ)առանձին դեպքերում բաժնի պետի հանձնարարությամբ աշխատակազմից դուրս 
շփվում և պարբերաբար հանդես է գալիս որպես ներկայացուցիչ.

5. ԽՆԴԻՐՆԵՐԻ ԲԱՐԴՈՒԹՅՈՒՆԸ ԵՎ ԴՐԱՆՑ ՍՏԵՂԾԱԳՈՐԾԱԿԱՆ ԼՈՒԾՈՒՄԸ
9. Բաժնի գլխավոր մասնագետ - իրավաբանը բաժնի պետի հանձնարարությամբ իր 
լիազորությունների շրջանակներում մասնակցում է բաժնի առջև դրված խնդիրների 
բացահայտմանը, վերլուծմանը և գնահատմանը, ինչպես նաև դրանց 
ստեղծագործական և այլընտրանքային լուծումներին։

6. ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐԸ ԵՎ ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

10.Բաժնին գլխավոր մասնագետ-իրավաբանը`
ա) ունի /042101.00.6; 042101.00.7/ իրավագիտություն մասնագիտությամբ 
բարձրագույն կրթություն, համայնքային ծառայության կամ պետական ծառայության 
պաշտոններում առնվազն երկու տարվա ստաժ կամ վերջին երեք տարվա ընթացքում 
քաղաքական կամ վարչական կամ հայեցողական կամ ինքնավար պաշտոններում 
առնվազն մեկ տարվա աշխատանքային ստաժ կամ վերջին ութ տարվա ընթացքում 
համայնքի ավագանու անդամի աշխատանքային գործունեության առնվազն երկու 
տարվա փորձ կամ առնվազն երեք տարվա մասնագիտական աշխատանքային ստաժ,
բ) ունի ընտանեկան օրենսգրքի, «Տեղական ինքնակառավարման մասին», «Երևան 
քաղաքում տեղական ինքնակառավարման մասին», «Համայնքային ծառայության 
մասին», «Երեխայի իրավունքների մասին», «Առանց ծնողական խնամքի մնացած 
երեխաների սոցիալական պաշտպանության մասին» օրենքների, աշխատակազմի և 
վարչության կանոնադրությունների ու իր լիազորությունների հետ կապված այլ 
իրավական ակտերի անհրաժեշտ իմացություն, ինչպես նաև տրամաբանելու, 
տարբեր իրավիճակներում կողմնորոշվելու ունակություն.
գ)  տիրապետում է անհրաժեշտ տեղեկատվությանը.
դ) ունի համակարգչով և ժամանակակից այլ տեխնիկական միջոցներով  աշխատելու 
ունակություն.
ե) տիրապետում է ռուսերենին (ազատ) և մեկ այլ օտար (կարդում, կարողանում է 
բացատրվել) լեզվի։



ԻՐԱՎՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՊԱՐՏԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

Երևանի քաղաքապետի
16.11.2020թ. հ.3578-Ա
որոշում

11. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանը` 

ա) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ մասնակցում է ընտանիքում երեխայի ապրելու 
իրավունքի ապահովմանը.
բ) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ իրականացնում է երեխայի նկատմամբ 
բռնության կանխարգելման ծրագրեր, դրա վերաբերյալ բարձրացնում 
հասարակության իրազեկվածությունը. 
գ) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ մասնակցում և վարում է կյանքի դժվարին 
իրավիճակում հայտնված երեխաների տեղեկատվական համակարգ, 
համագործակցում նմանատիպ այլ համակարգեր սպասարկող 
կազմակերպությունների հետ.
դ) բաժնի պետին ներկայացնում  է որդեգրել ցանկացող, Երևան քաղաքում բնակվող 
Հայաստանի Հանրապետության քաղաքացուց ստացված դիմումի և բոլոր 
անհրաժեշտ փաստաթղթերի ու նրա կենսապայմանների ուսումնասիրության ակտի 
հիման վրա որդեգրման հնարավորության մասին եզրակացություն.
ե) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ իրականացնում է որդեգրման ենթակա 
երեխաների հաշվառումը, լրացնում է նրանց անձնական քարտերը, կազմում է 
որդեգրման ենթակա երեխայի անձնական գործ և հաշվառումից հետո 3 
աշխատանքային օրվա ընթացքում անձնական գործի պատճենահանված օրինակն 
ուղարկում է Հայաստանի Հանրապետության աշխատանքի և սոցիալական հարցերի 
նախարարություն (այսուհետ՝ Նախարարություն)` կենտրոնացված հաշվառման 
նպատակով. 
զ) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ խնամատար ծնող դառնալու ցանկություն 
հայտնած անձի դիմումը և անհրաժեշտ բոլոր փաստաթղթերը ստանալուց հետո 
մեկամսյա ժամկետում կատարում է այդ անձի կենսապայմանների և ծնողավարման 
հմտությունների ուսումնասիրություն, կազմում համապատասխան ակտ և 5-օրյա 
ժամկետում տալիս է խնամատար ծնող դառնալու հնարավորության մասին 
եզրակացություն.
             է) բաժնի  պետի  հանձնարարությամբ իրականացնում կազմակերպում է 
կրթությունից դուրս մնացած կամ կրթության առանձնահատուկ պայմանների կարիք 
ունեցող երեխայի սոցիալական պաշտպանությունը.
            ը) բաժնի պետի հանձնարարությամբ մասնակցում է Երևանի 
բժշկահոգեբանամանկա-վարժական գնահատման կենտրոնի եզրակացության և 
ծնողի դիմումի հիման վրա կազմակերպվող երեխայի կրթության առանձնահատուկ 
պայմանների կարիքի վկայագրման գործընթացին.



           թ) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ աջակցում է երեխաների ծննդյան 
վկայականների ձեռքբերմանը` դրանց բացակայության դեպքերում.
         ժ) բաժնի պետին ներկայացնում  է Երևան քաղաքում հայտնաբերված կանանց 
և երեխաների թրաֆիքինգի կամ շահագործման զոհերի վերաբերյալ 
տեղեկատվությունը.
ժա) կատարում է բաժնի պետի հանձնարարությունները` ժամանակին և պատշաճ 
որակով.
ժբ) իր կողմից մշակված իրավական ակտերի նախագծերի, ծրագրային 
փաստաթղթերի և նյութերի փորձաքննության ուղարկելու անհրաժեշտության մասին 
առաջարկություններ է ներկայացնում բաժնի պետին.
ժգ) անհրաժեշտության դեպքում` բաժնի պետի համաձայնությամբ կամ հանձնա-
րարությամբ, մասնակցում է համապատասխան տեղական ինքնակառավարման 
մարմինների և այլ կազմակերպությունների կողմից կազմակերպվող 
քննարկումներին և այլ միջոցառումներին.

ժդ) կազմում է բաժնի աշխատանքային ծրագրերը, անհրաժեշտության 
դեպքում, բաժնի լիազորությունների սահմաններում նախապատրաստում 
առաջարկություններ, տեղեկանքներ, հաշվետվություններ, զեկուցագրեր, 
միջնորդագրեր և այլ գրություններ, ինչպես նաև դրանց վերաբերյալ մեթոդական 
պարզաբանումներ և ուղեցույցեր.
ժե) իրականացնում է քաղաքացիների դիմում-բողոքների սահմանված կարգով 
քննարկումը և արդյունքները ներկայացնում է բաժնի պետին.
ժզ) իրականացնում է սույն պաշտոնի անձնագրով սահմանված այլ 
լիազորություններ։

Բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանն ունի oրենքով, իրավական այլ ակտերով 
նախատեսված այլ իրավունքներ և կրում է այդ ակտերով նախատեսված այլ 
պարտականություններ։

ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ    ԾԱՌԱՅՈՒԹՅԱՆ    ԴԱՍԱՅԻՆ  ԱՍՏԻՃԱՆԸ

12. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանին օրենքով սահմանված կարգով 
շնորհվում է  Հայաստանի Հանրապետության համայնքային ծառայության 3-րդ դասի 
առաջատար ծառայողի դասային աստիճան։
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2.3-510
(ծածկագիրը)

1. ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ
1 Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի (այսուհետ` աշխատակազմ) 
երեխաների և սոցիալական պաշտպանության վարչության (այսուհետ` վարչություն) 
սոցիալական պաշտպանության բաժնի (այսուհետ՝ բաժին) գլխավոր մասնագետ-
հոգեբանի պաշտոնն ընդգրկվում է համայնքային ծառայության առաջատար  
պաշտոնների խմբի 3-րդ  ենթախմբում։
2. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանին «Համայնքային ծառայության մասին» 
օրենքով (այսուհետ` օրենք) սահմանված կարգով պաշտոնում նշանակում  և 
պաշտոնից  ազատում է աշխատակազմի քարտուղարը (այսուհետ` քարտուղար)։
 
2. ԱՇԽԱՏԱՆՔԻ ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՄԱՆ ԵՎ ՂԵԿԱՎԱՐՄԱՆ 
ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆԸ

3. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանին անմիջականորեն ենթակա և հաշվետու է 
բաժնի պետին։
4. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանն իրեն ենթակա աշխատողներ չունի։
5. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանի բացակայության դեպքում նրան 
փոխարինում է բաժնի պետը կամ բաժնի գլխավոր մասնագետ-սոցիալական 
աշխատողը կամ բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանը`  քարտուղարի 
հայեցողությամբ։ 
Օրենքով նախատեսված դեպքերում բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանին 
փոխարինում է համայնքային ծառայության կադրերի ռեզերվում գտնվող` սույն 
պաշտոնի անձնագրի պահանջները բավարարող անձը, իսկ դրա անհնարինության 
դեպքում այլ անձը` Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված 
կարգով և ժամկետներում։
Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանը բաժնի պետի կամ բաժնի գլխավոր 
մասնագետ-սոցիալական աշխատողի կամ բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանի 
բացակայության դեպքում փոխարինում է նրանց, բաժնի պետի դեպքում` 
քաղաքապետի, մյուս դեպքերում` քարտուղարի հայեցողությամբ։
6. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանը`



ա) բաժնի աշխատանքների կազմակերպման, համակարգման, ղեկավարման և 
վերահսկման լիազորություններ չունի.
բ) օժանդակում է բաժնի ավելի ցածր պաշտոն զբաղեցնող համայնքային 
ծառայողների աշխատանքներին, ինչպես նաև մասնակցում է բաժնի 
աշխատանքների ծրագրմանը, իսկ բաժնի պետի հանձնարարությամբ` նաև 
կազմակերպմանը.
գ) կատարում է բաժնի պետի հանձնարարականները.
դ) պատասխանատվություն է կրում իրավական ակտերի պահանջները և իրեն 
վերապահված լիազորությունները և  տրված հանձնարարականները չկատարելու 
կամ ոչ պատշաճ կատարելու, լիազորությունները վերազանցելու համար։

3. ՈՐՈՇՈՒՄՆԵՐ ԿԱՅԱՑՆԵԼՈՒ ԼԻԱԶՈՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ
7. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանը բաժնի պետի հանձնարարությամբ 
մասնակցում է որոշումների ընդունմանը, հանձնարարականների կատարմանը, 
ինչպես նաև հիմնախնդիրների լուծմանը.

4. ՇՓՈՒՄՆԵՐԸ  ԵՎ ՆԵՐԿԱՅԱՑՈՒՑՉՈՒԹՅՈՒՆԸ

8. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանը`
ա) բաժնի ներսում շփվում է իր լիազորությունների շրջանակներում.
բ) աշխատակազմի ներսում շփվում է իր լիազորությունների շրջանակներում.
գ) առանձին դեպքերում բաժնի պետի հանձնարարությամբ աշխատակազմից դուրս 
շփվում և պարբերաբար հանդես է գալիս որպես ներկայացուցիչ.

5. ԽՆԴԻՐՆԵՐԻ ԲԱՐԴՈՒԹՅՈՒՆԸ ԵՎ ԴՐԱՆՑ ՍՏԵՂԾԱԳՈՐԾԱԿԱՆ ԼՈՒԾՈՒՄԸ
9. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանը բաժնի պետի հանձնարարությամբ իր 
լիազորությունների շրջանակներում մասնակցում է բաժնի առջև դրված խնդիրների 
բացահայտմանը, վերլուծմանը և գնահատմանը, ինչպես նաև դրանց 
ստեղծագործական և այլընտրանքային լուծումներին։

6. ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐԸ ԵՎ ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ
10.Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանը`
ա) ունի /031301.00.6; 031301.00.7/ հոգեբանություն մասնագիտությամբ բարձրագույն 
կրթություն, համայնքային ծառայության կամ պետական ծառայության 
պաշտոններում առնվազն երկու տարվա ստաժ կամ վերջին երեք տարվա ընթացքում 
քաղաքական կամ վարչական կամ հայեցողական կամ ինքնավար պաշտոններում 
առնվազն մեկ տարվա աշխատանքային ստաժ կամ վերջին ութ տարվա ընթացքում 
համայնքի ավագանու անդամի աշխատանքային գործունեության առնվազն երկու 
տարվա փորձ կամ առնվազն երեք տարվա մասնագիտական աշխատանքային ստաժ.



բ) ունի «Տեղական ինքնակառավարման մասին», «Երևան քաղաքում տեղական 
ինքնակառավարման մասին», «Համայնքային ծառայության մասին», «Սոցիալական 
աջակցության մասին», «Հայաստանի Հանրապետությունում հաշմանդամների 
սոցիալական պաշտպանության մասին», «Բարեգործության մասին» օրենքների,   
աշխատակազմի և վարչության կանոնադրությունների ու իր լիազորությունների հետ 
կապված այլ իրավական ակտերի անհրաժեշտ իմացություն, ինչպես նաև 
տրամաբանելու, տարբեր իրավիճակներում կողմնորոշվելու ունակություն.
գ)  տիրապետում է անհրաժեշտ տեղեկատվությանը.
դ) ունի համակարգչով և ժամանակակից այլ տեխնիկական միջոցներով  աշխատելու 
ունակություն.
ե) տիրապետում է ռուսերենին (ազատ) և մեկ այլ օտար (կարդում, կարողանում է 
բացատրվել) լեզվի։

ԻՐԱՎՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՊԱՐՏԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

Երևանի քաղաքապետի
16.11.2020թ. հ.3578-Ա
որոշում

11. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանը` 

ա) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ մասնակցում է զբաղվածության 
կարգավորման նպատակով գործատուների և աշխատողների համագործակցությունը 
կազմակերպելու աշխատանքներին.
 բ) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ իրականացնում է բազմազավակ 
ընտանիքների համար սոցիալական պաշտպանության ծրագրեր, կազմակերպում է 
տարեց, մասնավորապես՝ միայնակ տարեց անձանց համար սոցիալական 
աջակցության ծրագրեր. 
գ) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ մասնակցում է ԼՂՀ պաշտպանության 
մարտական գործողությունների հետևանքով, մարտական հերթապահություն կամ 
հատուկ առաջադրանք կամ ծառայողական պարտականությունները կատարելիս 
զոհված (մահացած), հաշմանդամություն ձեռք բերած զինծառայողների, ինչպես նաև 
Հայրենական Մեծ պատերազմի մասնակիցների և նրանց հավասարեցված անձանց 
համար սոցիալական աջակցության ծրագրերի իրագործման աշխատանքներին.
դ) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ մասնակցում է Երևան քաղաքում 
հաշմանդամության կանխարգելման նպատակով մշակված ծրագրերի ներդրման 
աշխատանքներին, ձեռնարկում է միջոցներ հաշմանդամություն ունեցող անձանց 
համար հավասար հնարավորություններ և մատչելի պայմաններ ապահովելու 
ուղղությամբ. 



ե) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ ապահովում է կանանց և տղամարդկանց 
հավասար իրավունքների և հնարավորությունների իրականացումը.
զ) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ աջակցում է Երևան քաղաքում ընտանեկան 
կամ սեռական բռնության, մարդկանց թրաֆիքինգի կամ շահագործման ոլորտում 
իրականացվող կանխարգելման ծրագրերին, բռնության ենթարկված անձանց 
սոցիալական ծրագրերին և բռնության ենթարկված անձանց՝ հոգեբանական 
աջակցության տրամադրման կազմակերպմանը.
            է) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ աջակցում է Երևան քաղաքում 
փախստականների և ապաստան հայցողների սոցիալական պաշտպանությանը 
հոգեբանական աջակցության տրամադրման կազմակերպմանը.
ը) սուպերվիզա է իրականացնում բարդ դեպքերի վարման և աշխատանքային 
գործունեության ընթացքում ծագած խնդիրների լուծման դեպքում՝ նրանց 
մասնագիտական խորհրդատվություն տրամադրելու միջոցով.
թ) իր կողմից մշակված իրավական ակտերի նախագծերի, ծրագրային 
փաստաթղթերի և նյութերի փորձաքննության ուղարկելու անհրաժեշտության մասին 
առաջարկություններ է ներկայացնում բաժնի պետին.
ժ) կատարում է բաժնի պետի հանձնարարությունները` ժամանակին և պատշաճ 
որակով.
ժա) իր կողմից մշակված իրավական ակտերի նախագծերի, ծրագրային 
փաստաթղթերի և նյութերի փորձաքննության ուղարկելու անհրաժեշտության մասին 
առաջարկություններ է ներկայացնում բաժնի պետին.
ժբ) անհրաժեշտության դեպքում` բաժնի պետի համաձայնությամբ կամ հանձնա-
րարությամբ, մասնակցում է համապատասխան տեղական ինքնակառավարման 
մարմինների և այլ կազմակերպությունների կողմից կազմակերպվող 
քննարկումներին և այլ միջոցառումներին.

ժգ) կազմում է բաժնի աշխատանքային ծրագրերը, անհրաժեշտության 
դեպքում, բաժնի լիազորությունների սահմաններում նախապատրաստում 
առաջարկություններ, տեղեկանքներ, հաշվետվություններ, զեկուցագրեր, 
միջնորդագրեր և այլ գրություններ, ինչպես նաև դրանց վերաբերյալ մեթոդական 
պարզաբանումներ և ուղեցույցեր.
ժդ) իրականացնում է քաղաքացիների դիմում-բողոքների սահմանված կարգով 
քննարկումը և արդյունքները ներկայացնում է բաժնի պետին.
ժե) իրականացնում է սույն պաշտոնի անձնագրով սահմանված այլ 
լիազորություններ և հոգեբանի մասնագիտությունից բխող այլ 
պարտականություններ։
Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանն ունի oրենքով, իրավական այլ ակտերով 
նախատեսված այլ իրավունքներ և կրում է այդ ակտերով նախատեսված այլ 
պարտականություններ։



ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ    ԾԱՌԱՅՈՒԹՅԱՆ    ԴԱՍԱՅԻՆ  ԱՍՏԻՃԱՆԸ

12. Բաժնի գլխավոր մասնագետ-հոգեբանին օրենքով սահմանված կարգով 
շնորհվում է  Հայաստանի Հանրապետության համայնքային ծառայության 3-րդ դասի 
առաջատար ծառայողի դասային աստիճան։

Հավելված N 6
Երևանի քաղաքապետի
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3.1- 483
(ծածկագիրը)

1. ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ
1. Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի (այսուհետ` աշխատակազմ) 
երեխաների և սոցիալական պաշտպանության վարչության (այսուհետ` վարչություն) 
երեխաների պաշտպանության բաժնի (այսուհետ՝ բաժին) առաջատար մասնագետ-
սոցիալական աշխատողի պաշտոնն ընդգրկվում է համայնքային ծառայության 
կրտսեր  պաշտոնների խմբի 1-ին  ենթախմբում։
2. Բաժնի առաջատար մասնագետ-սոցիալական աշխատողին «Համայնքային 
ծառայության մասին»  օրենքով (այսուհետ` օրենք) սահմանված կարգով պաշտոնում 
նշանակում  և պաշտոնից  ազատում է աշխատակազմի քարտուղարը (այսուհետ` 
քարտուղար)։

2. ԱՇԽԱՏԱՆՔԻ ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՄԱՆ ԵՎ ՂԵԿԱՎԱՐՄԱՆ 
ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆԸ

3. Բաժնի առաջատար մասնագետ-սոցիալական աշխատողն անմիջականորեն 
ենթակա և հաշվետու է բաժնի պետին։
4. Բաժնի առաջատար մասնագետ-սոցիալական աշխատողն իրեն ենթակա 
աշխատողներ չունի։
5. Բաժնի առաջատար մասնագետ-սոցիալական աշխատողի բացակայության 
դեպքում նրան փոխարինում է բաժնի գլխավոր մասնագետ-սոցիալական 



աշխատողը կամ բաժնի գլխավոր մասնագետ-իրավաբանը կամ բաժնի գլխավոր 
մասնագետ-հոգեբանը կամ բաժնի առաջատար մասնագետը`  քարտուղարի 
հայեցողությամբ։ 
Օրենքով նախատեսված դեպքերում բաժնի առաջատար մասնագետ-սոցիալական 
աշխատողին փոխարինում է համայնքային ծառայության կադրերի ռեզերվում 
գտնվող` սույն պաշտոնի անձնագրի պահանջները բավարարող անձը, իսկ դրա 
անհնարինության դեպքում այլ անձը` Հայաստանի Հանրապետության 
օրենսդրությամբ սահմանված կարգով և ժամկետներում։
Բաժնի առաջատար մասնագետ-սոցիալական աշխատողը բաժնի առաջատար  
մասնագետի կամ բաժնի առաջին կարգի մասնագետի բացակայության դեպքում 
փոխարինում է նրանց` քարտուղարի հայեցողությամբ։
            6. Բաժնի առաջատար  մասնագետ-սոցիալական աշխատողը`
ա) աշխատանքների կազմակերպման, ծրագրման, համակարգման, ղեկավարման և 
վերահսկման լիազորություններ չունի.
բ) կատարում է բաժնի պետի հանձնարարականները.
գ) պատասխանատվություն է կրում  օրենքների և այլ իրավական ակտերի 
պահանջները և տրված հանձնարարականները չկատարելու կամ ոչ պատշաճ 
կատարելու, լիազորությունները վերազանցելու համար։

3. ՈՐՈՇՈՒՄՆԵՐ ԿԱՅԱՑՆԵԼՈՒ ԼԻԱԶՈՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

7. Բաժնի առաջատար մասնագետ-սոցիալական աշխատողը մասնակցում է բաժնի 
առջև դրված գործառույթներից բխող հիմնախնդիրների լուծմանը, որոշումների 
ընդունմանը և հանձնարարականների կատարմանը։

4. ՇՓՈՒՄՆԵՐԸ  ԵՎ ՆԵՐԿԱՅԱՑՈՒՑՉՈՒԹՅՈՒՆԸ

8. Բաժնի առաջատար  մասնագետ-սոցիալական աշխատողը`
ա) վարչության և բաժնի ներսում շփվում է իր լիազորությունների շրջանակներում` 
աշխատողների հետ.
բ) աշխատակազմից դուրս շփվում է բաժնի պետի հանձնարարությամբ.
գ) աշխատակազմից դուրս որպես ներկայացուցիչ հանդես գալու լիազորություններ 
չունի։

5. ԽՆԴԻՐՆԵՐԻ ԲԱՐԴՈՒԹՅՈՒՆԸ ԵՎ ԴՐԱՆՑ 
ՍՏԵՂԾԱԳՈՐԾԱԿԱՆ ԼՈՒԾՈՒՄԸ

9. Բաժնի առաջատար մասնագետ-սոցիալական աշխատողը` 



ա) բաժնի պետի հանձնարարությամբ, մասնակցում է բաժնի առջև դրված 
գործառույթներից բխող խնդիրների լուծմանը և գնահատմանը.
բ) բարդ խնդիրների բացահայտմանը, դրանց ստեղծագործական և այլընտրանքային 
լուծումներին մասնակցելու լիազորություններ չունի։

6. ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐԸ ԵՎ ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

Երևանի քաղաքապետի
16.11.2020թ. հ.3578-Ա
որոշում

10. Բաժնի առաջատար  մասնագետ-սոցիալական աշխատողը`
ա) ունի միջնակարգ կրթություն՝ առանց աշխատանքային ստաժի և  փորձի.
ա) ունի /092301.00.6; 092301.00.7/ սոցիալական աշխատանք մասնագիտությամբ  
բարձրագույն կրթություն կամ այլ մասնագիտությամբ բարձրագույն կրթություն և 
«սոցիալական աշխատանք» մասնագիտության հատուկ ուսուցման դասընթացներն 
ավարտելու վերաբերյալ համապատասխան վկայական և սոցիալական ոլորտի 
աշխատանքի առնվազն մեկ տարվա ստաժ.
բ) ունի ընտանեկան օրենսգրքի, «Տեղական ինքնակառավարման մասին», «Երևան 
քաղաքում տեղական ինքնակառավարման մասին», «Համայնքային ծառայության 
մասին», «Սոցիալական աջակցության մասին», «Երեխայի իրավունքների մասին», 
«Առանց ծնողական խնամքի մնացած երեխաների սոցիալական պաշտպանության 
մասին» օրենքների, աշխատակազմի և վարչության կանոնադրության ու իր 
լիազորությունների հետ կապված այլ իրավական ակտերի անհրաժեշտ իմացություն, 
ինչպես նաև տրամաբանելու, տարբեր իրավիճակներում կողմնորոշվելու 
ունակություն.
գ)  տիրապետում է անհրաժեշտ տեղեկատվությանը.
դ) ունի համակարգչով և ժամանակակից այլ տեխնիկական միջոցներով  աշխատելու 
ունակություն։

ԻՐԱՎՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՊԱՐՏԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

11. Բաժնի առաջատար  մասնագետ-սոցիալական աշխատողը` 

ա) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ մասնակցում է ընտանիքում երեխայի ապրելու 
իրավունքի ապահովմանը.



բ) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ մասնակցում է կրթությունից դուրս 
մնացած կամ կրթության առանձնահատուկ պայմանների կարիք ունեցող երեխայի 
սոցիալական պաշտպանության աշխատանքներին.
            գ) բաժնի պետի  հանձնարարությամբ աջակցում է երեխայի ծննդյան 
վկայականների ձեռքբերմանը` դրանց բացակայության դեպքերում.
դ) կատարում է բաժնի պետի հանձնարարությունները` ժամանակին և պատշաճ 
որակով.

ե) կազմում է բաժնի աշխատանքային ծրագրերը, անհրաժեշտության դեպքում, 
բաժնի լիազորությունների սահմաններում նախապատրաստում 
առաջարկություններ, տեղեկանքներ, հաշվետվություններ, զեկուցագրեր, 
միջնորդագրեր և այլ գրություններ, ինչպես նաև դրանց վերաբերյալ մեթոդական 
պարզաբանումներ և ուղեցույցեր.
զ) իրականացնում է քաղաքացիների դիմում-բողոքների սահմանված կարգով 
քննարկումը և արդյունքները ներկայացնում է բաժնի պետին.
է) ապահովում է բաժնի փաստաթղթային շրջանառությունը և լրացնում 
համապատասխան փաստաթղթերը.
ը) իրականացնում է սույն պաշտոնի անձնագրով սահմանված այլ լիազորություններ։

Բաժնի առաջատար  մասնագետ-սոցիալական աշխատողն ունի oրենքով, 
իրավական այլ ակտերով նախատեսված այլ իրավունքներ և կրում է այդ ակտերով 
նախատեսված այլ պարտականություններ։

ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ    ԾԱՌԱՅՈՒԹՅԱՆ    ԴԱՍԱՅԻՆ  ԱՍՏԻՃԱՆԸ

12. Բաժնի առաջատար մասնագետ-սոցիալական աշխատողին օրենքով սահմանված 
կարգով շնորհվում է Հայաստանի Հանրապետության համայնքային ծառայության 1-
ին դասի կրտսեր ծառայողի  դասային աստիճան։
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3.2-605
(ծածկագիրը)

1. ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ

1.  Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի (այսուհետ` աշխատակազմ) 
երեխաների և սոցիալական պաշտպանության վարչության (այսուհետ` վարչություն) 
երեխաների պաշտպանության բաժնի (այսուհետ՝ բաժին) առաջին կարգի 
մասնագետի պաշտոնն ընդգրկվում է համայնքային ծառայության կրտսեր  
պաշտոնների խմբի  երկրորդ ենթախմբում։
2. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետին «Համայնքային ծառայության մասին» 
օրենքով (այսուհետ` օրենք) սահմանված կարգով պաշտոնում նշանակում և 
պաշտոնից  ազատում է Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի քարտուղարը 
(այսուհետ` քարտուղար)։

2. ԱՇԽԱՏԱՆՔԻ ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՄԱՆ ԵՎ ՂԵԿԱՎԱՐՄԱՆ 
ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆԸ

3. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետն անմիջականորեն ենթակա և հաշվետու է 
բաժնի պետին։
4. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետն իրեն ենթակա աշխատողներ չունի։
5. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետի բացակայության դեպքում նրան փոխարինում 
է բաժնի առաջատար մասնագետ-սոցիալական աշխատողը կամ բաժնի առաջատար 
մասնագետը՝ քարտուղարի հայեցողությամբ։ 
Օրենքով նախատեսված դեպքերում բաժնի առաջին կարգի մասնագետին 
փոխարինում է համայնքային ծառայության կադրերի ռեզերվում գտնվող` սույն 
պաշտոնի անձնագրի պահանջները բավարարող անձը, իսկ դրա անհնարինության 
դեպքում այլ անձը` Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված 
կարգով և ժամկետներում։
            6. Բաժնի առաջին կարգի  մասնագետը`
ա) աշխատանքների կազմակերպման, ծրագրման, համակարգման, ղեկավարման և 
վերահսկման լիազորություններ չունի.
բ) կատարում է բաժնի պետի հանձնարարականները.
գ) պատասխանատվություն է կրում  օրենքների և այլ իրավական ակտերի 
պահանջները և տրված հանձնարարականները չկատարելու կամ ոչ պատշաճ 
կատարելու, լիազորությունները վերազանցելու համար։

3. ՈՐՈՇՈՒՄՆԵՐ ԿԱՅԱՑՆԵԼՈՒ ԼԻԱԶՈՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ



7. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետը մասնակցում է բաժնի առջև դրված 
գործառույթներից բխող հիմնախնդիրների լուծմանը, որոշումների ընդունմանը և 
հանձնարարականների կատարմանը։

4. ՇՓՈՒՄՆԵՐԸ  ԵՎ ՆԵՐԿԱՅԱՑՈՒՑՉՈՒԹՅՈՒՆԸ
8. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետը`

ա) բաժնի ներսում շփվում է իր լիազորությունների շրջանակներում` աշխատողների 
հետ.
բ) աշխատակազմից դուրս շփվում է բաժնի պետի հանձնարարությամբ.
գ) աշխատակազմից դուրս որպես ներկայացուցիչ հանդես գալու լիազորություններ 
չունի։

5. ԽՆԴԻՐՆԵՐԻ ԲԱՐԴՈՒԹՅՈՒՆԸ ԵՎ ԴՐԱՆՑ 
ՍՏԵՂԾԱԳՈՐԾԱԿԱՆ ԼՈՒԾՈՒՄԸ

9. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետը`
ա) բաժնի պետի հանձնարարությամբ, մասնակցում է բաժնի առջև դրված 
գործառույթներից բխող խնդիրների լուծմանը և գնահատմանը.
բ) բարդ խնդիրների բացահայտմանը, դրանց ստեղծագործական և այլընտրանքային 
լուծումներին մասնակցելու լիազորություններ չունի։

6. ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐԸ ԵՎ ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

10. Բաժնի առաջին կարգի  մասնագետը`
ա) ունի միջնակարգ կրթություն՝ առանց աշխատանքային ստաժի և  փորձի.
բ) ունի ընտանեկան օրենսգրքի, «Տեղական ինքնակառավարման մասին», «Երևան 
քաղաքում տեղական ինքնակառավարման մասին», «Համայնքային ծառայության 
մասին», «Երեխայի իրավունքների մասին», «Առանց ծնողական խնամքի մնացած 
երեխաների սոցիալական պաշտպանության մասին» օրենքների, աշխատակազմի և 
վարչության կանոնադրությունների ու իր լիազորությունների հետ կապված այլ 
իրավական ակտերի անհրաժեշտ իմացություն, ինչպես նաև տրամաբանելու, 
տարբեր իրավիճակներում կողմնորոշվելու ունակություն.
գ)  տիրապետում է անհրաժեշտ տեղեկատվությանը.
դ) ունի համակարգչով և ժամանակակից այլ տեխնիկական միջոցներով  աշխատելու 
ունակություն։



ԻՐԱՎՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՊԱՐՏԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

11. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետը` 
ա) կատարում է բաժնի պետի հանձնարարությունները` ժամանակին և պատշաճ 
որակով.
բ) ապահովում է բաժնի փաստաթղթային շրջանառությունը և լրացնում 
համապատասխան փաստաթղթերը.
գ) հետևում է բաժնի պետի հանձնարարականների համապատասխան 
ժամկետներում կատարման ընթացքին և արդյունքների մասին զեկուցում բաժնի 
պետին.

դ) իր լիազորությունների սահմաններում, անհրաժեշտության դեպքում,  
նախապատրաստում և բաժնի պետին ներկայացնում է իր աշխատանքային 
ծրագրերը, ինչպես նաև առաջարկություններ, տեղեկանքներ, հաշվետվություններ, 
միջնորդագրեր, զեկուցագրեր և այլ գրություններ.
զ) բաժնի պետի հանձնարարությամբ մասնակցում է աշխատանքային ծրագրերի 
մշակման աշխատանքներին.
է) բաժնի պետի հանձնարարությամբ ուսումնասիրում է դիմումներում և բողոքներում 
բարձրացված հարցերը և Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ 
սահմանված կարգով ու ժամկետներում նախապատրաստում պատասխան.
ը) իրականացնում է սույն պաշտոնի անձնագրով սահմանված այլ լիազորություններ։

Բաժնի առաջին կարգի մասնագետն ունի oրենքով, իրավական այլ ակտերով 
նախատեսված այլ իրավունքներ և կրում է այդ ակտերով նախատեսված այլ 
պարտականություններ։

ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ    ԾԱՌԱՅՈՒԹՅԱՆ    ԴԱՍԱՅԻՆ  ԱՍՏԻՃԱՆԸ

12. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետին օրենքով սահմանված կարգով շնորհվում է 
Հայաստանի Հանրապետության համայնքային ծառայության 2-րդ դասի կրտսեր 
ծառայողի  դասային աստիճան։
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ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ ԾԱՌԱՅՈՒԹՅԱՆ ՊԱՇՏՈՆԻ ԱՆՁՆԱԳԻՐ
ԵՐԵՎԱՆԻ ՔԱՂԱՔԱՊԵՏԱՐԱՆԻ ԱՇԽԱՏԱԿԱԶՄԻ ԵՐԵԽԱՆԵՐԻ

ԵՎ  ՍՈՑԻԱԼԱԿԱՆ ՊԱՇՏՊԱՆՈՒԹՅԱՆ ՎԱՐՉՈՒԹՅԱՆ
ՍՈՑԻԱԼԱԿԱՆ ՊԱՇՏՊԱՆՈՒԹՅԱՆ ԲԱԺՆԻ

ԱՌԱՋԻՆ ԿԱՐԳԻ ՄԱՍՆԱԳԵՏԻ

3.2-606
(ծածկագիրը)

1. ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ

1.  Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի (այսուհետ` աշխատակազմ) 
երեխաների և սոցիալական պաշտպանության վարչության (այսուհետ` վարչություն) 
սոցիալական պաշտպանության բաժնի (այսուհետ՝ բաժին) առաջին կարգի 
մասնագետի պաշտոնն ընդգրկվում է համայնքային ծառայության կրտսեր 
պաշտոնների խմբի երկրորդ ենթախմբում։
2. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետին «Համայնքային ծառայության մասին» 
օրենքով (այսուհետ` օրենք) սահմանված կարգով պաշտոնում նշանակում և 
պաշտոնից  ազատում է Երևանի քաղաքապետարանի աշխատակազմի քարտուղարը 
(այսուհետ` քարտուղար)։

2. ԱՇԽԱՏԱՆՔԻ ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՄԱՆ ԵՎ ՂԵԿԱՎԱՐՄԱՆ 
ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆԸ

3. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետն անմիջականորեն ենթակա և հաշվետու է 
բաժնի պետին։
4. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետն իրեն ենթակա աշխատողներ չունի։
5. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետի բացակայության դեպքում նրան փոխարինում 
է բաժնի առաջատար մասնագետ-սոցիալական աշխատողը կամ բաժնի առաջատար 
մասնագետը՝ քարտուղարի հայեցողությամբ։ 
Օրենքով նախատեսված դեպքերում բաժնի առաջին կարգի մասնագետին 
փոխարինում է համայնքային ծառայության կադրերի ռեզերվում գտնվող` սույն 
պաշտոնի անձնագրի պահանջները բավարարող անձը, իսկ դրա անհնարինության 
դեպքում այլ անձը` Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված 
կարգով և ժամկետներում։



            6. Բաժնի առաջին կարգի  մասնագետը`
ա) աշխատանքների կազմակերպման, ծրագրման, համակարգման, ղեկավարման և 
վերահսկման լիազորություններ չունի.
բ) կատարում է բաժնի պետի հանձնարարականները.
գ) պատասխանատվություն է կրում  օրենքների և այլ իրավական ակտերի 
պահանջները և տրված հանձնարարականները չկատարելու կամ ոչ պատշաճ 
կատարելու, լիազորությունները վերազանցելու համար։

3. ՈՐՈՇՈՒՄՆԵՐ ԿԱՅԱՑՆԵԼՈՒ ԼԻԱԶՈՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ
7. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետը մասնակցում է բաժնի առջև դրված 
գործառույթներից բխող հիմնախնդիրների լուծմանը, որոշումների ընդունմանը և 
հանձնարարականների կատարմանը։

4. ՇՓՈՒՄՆԵՐԸ  ԵՎ ՆԵՐԿԱՅԱՑՈՒՑՉՈՒԹՅՈՒՆԸ
8. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետը`

ա) բաժնի ներսում շփվում է իր լիազորությունների շրջանակներում` աշխատողների 
հետ.
բ) աշխատակազմից դուրս շփվում է բաժնի պետի հանձնարարությամբ.
գ) աշխատակազմից դուրս որպես ներկայացուցիչ հանդես գալու լիազորություններ 
չունի։

5. ԽՆԴԻՐՆԵՐԻ ԲԱՐԴՈՒԹՅՈՒՆԸ ԵՎ ԴՐԱՆՑ 
ՍՏԵՂԾԱԳՈՐԾԱԿԱՆ ԼՈՒԾՈՒՄԸ

9. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետը`
ա) բաժնի պետի հանձնարարությամբ, մասնակցում է բաժնի առջև դրված 
գործառույթներից բխող խնդիրների լուծմանը և գնահատմանը.
բ) բարդ խնդիրների բացահայտմանը, դրանց ստեղծագործական և այլընտրանքային 
լուծումներին մասնակցելու լիազորություններ չունի։

6. ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐԸ ԵՎ ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

10. Բաժնի առաջին կարգի  մասնագետը`



ա) ունի միջնակարգ կրթություն՝ առանց աշխատանքային ստաժի և  փորձի.
բ) ունի «Տեղական ինքնակառավարման մասին», «Երևան քաղաքում տեղական 
ինքնակառավարման մասին», «Համայնքային ծառայության մասին», «Սոցիալական 
աջակցության մասին», «Հայաստանի Հանրապետությունում հաշմանդամների 
սոցիալական պաշտպանության մասին», «Բարեգործության մասին» օրենքների, 
աշխատակազմի և վարչության կանոնադրությունների ու իր լիազորությունների հետ 
կապված այլ իրավական ակտերի անհրաժեշտ իմացություն, ինչպես նաև 
տրամաբանելու, տարբեր իրավիճակներում կողմնորոշվելու ունակություն.
գ)  տիրապետում է անհրաժեշտ տեղեկատվությանը.
դ) ունի համակարգչով և ժամանակակից այլ տեխնիկական միջոցներով  աշխատելու 
ունակություն։

ԻՐԱՎՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՊԱՐՏԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

11. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետը` 

ա) կատարում է բաժնի պետի հանձնարարությունները` ժամանակին և պատշաճ 
որակով.
բ) ապահովում է բաժնի փաստաթղթային շրջանառությունը և լրացնում 
համապատասխան փաստաթղթերը.

գ) հետևում է բաժնի պետի հանձնարարականների, համապատասխան 
ժամկետներում, կատարման ընթացքին, որոնց արդյունքների մասին զեկուցում 
բաժնի պետին.
դ) իր լիազորությունների սահմաններում, անհրաժեշտության դեպքում,  
նախապատրաստում և բաժնի պետին է ներկայացնում  իր աշխատանքային 
ծրագրերը, ինչպես նաև առաջարկություններ, տեղեկանքներ, հաշվետվություններ, 
միջնորդագրեր, զեկուցագրեր և այլ գրություններ.
ե) բաժնի պետի հանձնարարությամբ մասնակցում է աշխատանքային ծրագրերի 
մշակման աշխատանքներին.
զ) բաժնի պետի հանձնարարությամբ ուսումնասիրում է դիմումներում և բողոքներում 
բարձրացված հարցերը և Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ 
սահմանված կարգով ու ժամկետներում նախապատրաստում պատասխան.
է) իրականացնում է սույն պաշտոնի անձնագրով սահմանված այլ լիազորություններ։
Բաժնի առաջին կարգի մասնագետն ունի oրենքով, իրավական այլ ակտերով 
նախատեսված այլ իրավունքներ և կրում է այդ ակտերով նախատեսված այլ 
պարտականություններ։



ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ    ԾԱՌԱՅՈՒԹՅԱՆ    ԴԱՍԱՅԻՆ  ԱՍՏԻՃԱՆԸ

12. Բաժնի առաջին կարգի մասնագետին օրենքով սահմանված կարգով շնորհվում է 
Հայաստանի Հանրապետության համայնքային ծառայության 2-րդ դասի կրտսեր 
ծառայողի  դասային աստիճան։


