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Երևան, Կառավարական տուն 3 

Հ Ա Յ Տ Ա Ր Ա Ր Ո Ւ Թ Յ Ո Ւ Ն   

            Համայնքային ծառայության կադրերի ռեզերվում գրանցված անձանց                       
ՀՀ տարածքային կառավարման և ենթակառուցվածքների նախարարությունը 

տեղեկացնում է ժամանակավոր թափուր պաշտոնի վերաբերյալ 
 

 

ՀԱՅԱՍՏԱՆԻ ՀԱՆՐԱՊԵՏՈՒԹՅԱՆ ՇԻՐԱԿԻ  ՄԱՐԶԻ ԳՅՈՒՄՐՈՒ 

ՀԱՄԱՅՆՔԱՊԵՏԱՐԱՆԻ ԱՇԽԱՏԱԿԱԶՄԻ ՔԱՐՏՈՒՂԱՐՈՒԹՅԱՆ  ԲԱԺՆԻ ԱՌԱՋԱՏԱՐ  

ՄԱՍՆԱԳԵՏ-ՍՈՑԻԱԼԱԿԱՆ ԱՇԽԱՏՈՂ 

(ծածկագիր՝ 3.1-70) 

 

Առաջատար  մասնագետ-սոցիալական աշխատողը իրականացնում է հետևյալ 

գործառույթները՝ 

1) կատարում է բաժնի պետի հանձնարարությունները` ժամանակին և պատշաճ որակով, 
2)ապահովում է բաժնի փաստաթղթային շրջանառությունը և լրացնում 

համապատասխան փաստաթղթերը, 
3) հետևում է բաժնի պետի հանձնարարականների համապատասխան ժամկետներում 

կատարման ընթացքին, որոնց արդյունքների մասին զեկուցում է բաժնի պետին, 
4)իր լիազորությունների սահմաններում, անհրաժեշտության դեպքում,  

նախապատրաստում և բաժնի պետին է ներկայացնում իր աշխատանքային ծրագրերը, ինչպես 
նաև առաջարկություններ, տեղեկանքներ, հաշվետվություններ, միջնորդագրեր, զեկուցագրեր և 
այլ գրություններ, 

5) իրականացնում է քաղաքացիների հերթագրում՝ բաժնի պետի մոտ ընդունելության 
համար,   

6) բաժնի պետի հանձնարարությամբ մասնակցում է բաժնի աշխատանքային ծրագրերի 
մշակման աշխատանքներին, 

7) բաժնի պետի հանձնարարությամբ ուսումնասիրում է դիմումներում և բողոքներում 
բարձրացված հարցերը և Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված 
կարգով և ժամկետներում նախապատրաստում պատասխան, 

8) մասնակցում է աշխատակազմի գործավարության, նամակագրության, պաշտոնական 
գրություների և այլ փաստաթղթերի ստացման և առաքման աշխատանքների կատարմանը, 

9) կատարում է  բաժնի ներքին գործավարության,փաստաթղթերի շրջանառության և 
պահպանման աշխատանքները, 



10) մասնակցում է համայնքապետարան մուտք եղած, համայնքապետարանից այլ 
կազմակերպություններին առաքվող փաստաթղթերի ժամանակին ընդունման, առաքման և 
հաշվառման գործընթացի իրականացման աշխատանքներին, 

11) առաջարկություններ է ներկայացնում համայնքի խնամակալության և 
հոգաբարձության մարմնի խնդիրների լուծման ուղղությամբ. 

12) մասնակցում է համայնքի խնամակալության և հոգաբարձության մարմնին 
Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ վերապահված գործառույթների 
իրականացման աշխատանքների կատարմանը. 

13) սոցիալական աջակցության պետական ծրագրերի հասցեականության մեծացման 
նպատակով, իր իրավասության սահմաններում, միջոցներ է ձեռնարկում սոցիալական 
աջակցության կարիք ունեցող անձանց և ընտանիքներին հայտնաբերելու ուղղությամբ ու 
աջակցում է նրանց սոցիալական ծառայության տարածքային կենտրոն դիմելու հարցում. 

14) առաջարկություններ է ներկայացնում իր իրավասության սահմաններում ձեռնարկված 
միջոցների արդյունքում համայնքում հայտնաբերված կյանքի դժվարին իրավիճակում 
հայտնված անձանց (ընտանիքների) սոցիալական պայմանների բարելավման, այդ թվում 
համայնքի կողմից սոցիալական ծառայությունների հնարավոր տեսակների տրամադրման 
ուղղությամբ. 

15) ուսումնասիրում է սոցիալական ծառայություն ստանալու համար դիմած անձանց 
(ընտանիքների) սոցիալական և նյութական պայմանները՝ ըստ անհրաժեշտության կատարելով 
տնային այցելություններ և արդյունքների մասին զեկուցում է բաժնի պետին. 

16)  սոցիալական ծառայություն ստանալու համար դիմած անձին օգնում է բացահայտել և 
օգտագործել դժվարություններ հաղթահարելու իր կարողությունը. 

17) մասնակցում է համայնքում սոցիալական ծառայություն ստացողի անհատական 
սոցիալական ծրագրի մշակման և իրականացման աշխատանքների կատարմանը.  

18) պահպանում է իր կողմից սպասարկվող անձանց (ընտանիքներին) սոցիալական 
ծառայություն տրամադրելու ընթացքում իրեն հայտնի դարձած տեղեկությունների 
գաղտնիությունը. 

19) ամփոփում և բաժնի պետին է ներկայացնում սոցիալական ծառայությունների 
տրամադրման աջակցող ցանցի մյուս մասնակիցների  կողմից համայնքի տարածքում 
իրականացվող սոցիալական ծառայությունների տրամադրման ծրագրերի և առկա ռեսուրսների 
մասին ստացված տեղեկատվությունը, ինչպես նաև աջակցող ցանցի մյուս մասնակիցներին է 
փոխանցում համայնքի կողմից իրականացվող սոցիալական ծառայությունների տրամադրման 
ծրագրերի և առկա ռեսուրսների մասին բաժնի պետի հետ ճշտված տեղեկատվությունը. 

20) առաջարկություններ է ներկայացնում սոցիալական ծառայությունների տրամադրման 
գործընթացի բարելավման ուղղությամբ. 

21) մասնակցում է համայնքի սոցիալական կարիքների գնահատման, սոցիալական 
աջակցության համայնքային ծրագրի մշակման և իրականացման աշխատանքներին. 

22) առաջարկություններ է ներկայացնում սոցիալական ծառայությունների տրամադրման 
աջակցող ցանցի մյուս մասնակիցների հետ սոցիալական համագործակցության 
համաձայնագիր ընդունելու կամ դրան միանալու վերաբերյալ.   



23) անհրաժեշտության դեպքում, բաժնի պետի համաձայնությամբ կամ 
հանձնարարությամբ, մասնակցում է սոցիալական ծառայության տարածքային կենտրոն, 
համապատասխան տեղական ինքնակառավարման մարմինների և այլ կազմակերպությունների 
կողմից կազմակերպվող քննարկումներին և այլ միջոցառումներին. 

24) իրականացնում է անձանց դիմում-բողոքների սահմանված կարգով քննարկումը և 
արդյունքները ներկայացնում է բաժնի պետին. 

25)  ստորագրում է իր կողմից պատրաստվող փաստաթղթերը., 
26) իրականացնում է սույն պաշտոնի անձնագրով սահմանված այլ լիազորություններ: 

 
Բաժնի առաջատար մասնագետն ունի oրենքով, իրավական այլ ակտերով նախատեսված այլ 
իրավունքներ և կրում է այդ ակտերով նախատեսված այլ պարտականություններ: 
 
Նշված ժամանակավոր թափուր պաշտոնը զբաղեցնելու համար պահանջվում է` 

 
1) «Սոցիալական աշխատանքի» բարձրագույն մասնագիտական կրթություն կամ այլ 

մասնագիտությամբ բարձրագույն կրթություն և «Սոցիալական աշխատանք» 
մասնագիտության հատուկ ուսուցման դասընթացների համապատասխան 
վկայական և սոցիալական ոլորտի աշխատանքի առնվազն մեկ տարվա փորձ: 

2) Հայաստանի  Հանրապետության  Սահմանադրության, «Համայնքային 
ծառայության մասին», «Տեղական ինքնակառավարման մասին», «Նորմատիվ 
իրավական ակտերի մասին», «Տեղեկատվության ազատության մասին», 
«Սոցիալական աջակցության մասին» Հայաստանի Հանրապետության օրենքների, 
աշխատակազմի կանոնադրության և  իր լիազորությունների հետ կապված 
իրավական այլ ակտերի անհրաժեշտ իմացություն, ինչպես նաև տրամաբանելու, 
տարբեր իրավիճակներում կողմնորոշվելու ունակություն, 

3) տիրապետում է անհրաժեշտ տեղեկատվությանը, 
4) համակարգչով և ժամանակակից այլ տեխնիկական միջոցներով  աշխատելու

ունակություն: 
              

  
 
 Տվյալ  ժամանակավոր թափուր  պաշտոնի առաջացման հիմքերի վերացման ժամկետն է` 
մինչև համայնքային ծառայության  թափուր պաշտոնը մրցույթում հաղթող  ճանաչված 
մասնակիցների (մասնակիցներից մեկի) կողմից զբաղեցնելը: 
 
Դիմումների ընդունման վերջնաժամկետն է` 2025 թվականի օգոստոսի 22-ը ժամը 10:00: 
 
Խնդրում ենք դիմումներն ուղարկել միայն էլեկտրոնային տարբերակով` e-request.am կամ 
mtai.secretariat@gmail.com էլեկտրոնային հասցեներին: 
 
  



Համայնքային ծառայության կադրերի ռեզերվում գրանցված անձինք լրացուցիչ 
տեղեկություններ ստանալու համար կարողեն դիմել ՀՀ տարածքային կառավարման և 
ենթակառուցվածքների նախարարության աշխատակազմ (ք. Երևան, Կառավարական տուն N 
3, հեռ. 010-515132): 

ՀՀ տարածքային կառավարման և  
ենթակառուցվածքների նախարարության 

 աշխատակազմ 


